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Pﬂ SEPTET

Visie transmurale palliatieve zorg:

van een kwestie van geluk naar een kwestie van vertrouwen

Pati€nten* en hun naasten die te maken hebben met een levensbedreigende
aandoening of kwetsbaarheid krijgen passende zorg en ondersteuning en weten de weg
daarheen te vinden.

Passende zorg komt tot stand door de wensen, waarden en behoeften van de patiént en
naasten te kennen, en te toetsen aan wat haalbaar is. Het is duidelijk wat mensen in hun
eigen omgeving kunnen opvangen en waar professionele of vrijwillige hulp nodig is.

De zorg en ondersteuning wordt in samenhang en onder gezamenlijke
verantwoordelijkheid geboden: zorgverleners en ondersteuners binnen het netwerk
informeren elkaar zorgvuldig, spreken dezelfde taal, hebben vertrouwen in elkaar, en

weten wanneer het goed is de ander in te zetten.

Daarbij is het constant helder voor alle betrokkenen wie de regie heeft in het zorgproces
en wie het vast aanspreekpunt is voor patiént en naasten.

Benodigde zorg en ondersteuning zijn 24/7 beschikbaar voor pati€nten en naasten.
We volgen het Kwaliteitskader palliatieve zorg.

We streven ernaar dat deze visie in 2028 werkelijkheid is in de Septet-regio en handelen
hiernaar.

* Lees hier ook: zorgvrager, cliént, bewoner, mantelzorger, etc



