De CareQolL CHF: Care Related Quality of Life for
Chronic Heart Failure Questionnaire

nive

Voor mensen met chronisch hartfalen is een vragenlijst ontwikkeld om de ervaren uitkomsten van de
zorg te meten: de ‘Care Related Quality of Life voor chronisch hartfalen’ (CaReQoL CHF). De
vragenlijst is een zogenaamde Patient Reported Outcome Measure (PROM). De vragen gaan over
uitkomsten die de patiéntengroep belangrijk vindt en die direct te relateren zijn aan de zorg.
Hiermee onderscheidt de CaReQol CHF zich van bestaande instrumenten voor mensen met
chronisch hartfalen.

Berekenen scores
Op de volgende pagina is de CaReQolL CHF weergegeven. De lijst bestaat uit drie schalen:
» Sociale en emotionele problemen: items 4,5, 7, 11 t/m 17
» Fysieke beperkingen: items 1t/m 3, 8 t/m 10
» Ervaren veiligheid: items 6, 18 t/m 20.
Voor respondenten die de helft of meer van de items in een schaal hebben ingevuld, kan een
gemiddelde schaalscore berekend worden.

Gebruik vragenlijst

De CaReQol CHF kan landelijk, maar ook in de klinische setting worden ingezet worden om de
kwaliteit van zorg te meten vanuit patiéntenperspectief en/of om het verloop van de ziekte te
monitoren. Zorgverleners kunnen de uitkomsten van de vragenlijst gebruiken om de zorg beter te
laten aansluiten op wat mensen met chronisch hartfalen verwachten van de zorg en wat zij belangrijk
vinden. Voor patiéntenorganisaties biedt het informatie voor belangenbehartiging en
zorgverzekeraars biedt het een leidraad voor het inkopen van zorg.

Beschikbaarheid vragenlijst

De vragenlijst is openbaar beschikbaar. Voor de doorontwikkeling van de vragenlijst zijn we
geinteresseerd in de resultaten van en ervaringen met het gebruik van de lijst. Bij gebruik stellen we
het dan ook op prijs als dit gemeld wordt bij senior onderzoeker Michelle Hendriks (zie hieronder
voor contactgegevens)

Rapport ontwikkeling vragenlijst

Uniek aan de CaReQoL CHF is dat patiénten vanaf de start zijn betrokken bij de ontwikkeling van de
lijst en dat hun perspectief centraal staat. Meer informatie over de ontwikkeling van de vragenlijst en
over de eerste resultaten kunt u vinden in het NIVEL-rapport:

Kessel, P. van, Hendriks, M., Hoek, L. van der, Plass, A.M. Ontwikkeling van de Care Related Quality of
Life voor Chronisch Hartfalen (CaReQoL CHF): een vragenlijst voor het meten van de ervaren
uitkomsten van chronische zorg. Utrecht, NIVEL, 2015.

Contactgegevens
Voor meer informatie over de ontwikkeling en het gebruik van de vragenlijst kunt u contact
opnemen met:

Dr. Michelle Hendriks, senior onderzoek Zorg vanuit patiéntenperspectief
e-mail adres: m.hendriks@nivel.nl
telefoonnummer: 030 2 729 863
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De vragen op deze pagina gaan allemaal over chronisch hartfalen. Wilt u alstublieft géén
vragen overslaan. Als een vraag niet op u van toepassing is, kunt u het meest rechtse vakje
aankruisen (n.v.t.). Vul de zin in de donkere balk aan met de zinnen eronder.

Door mijn hartprobleem... m zelden | soms vaak altijd n.v.t. ‘

1. doe ik alles langzamer dan ik zou willen a a a a a

2. heb ik weinig energie a a d a a

3. is het moeilijk om spontaan iets te doen a a a a a

De afgelopen twee weken... zelden | soms vaak

4. was ik bang dat er iets met mijn hart a a d a a
Zou gebeuren
sliep ik slecht door mijn hartprobleem a a d a a
voelde ik mij veilig door de zorg a a a a a
van het ziekenhuis

7. had ik het gevoel dat elke dag de a a d a a
laatste kon zijn

Door mijn hartprobleem had ik de
afgelopen twee weken...

zelden soms vaak altijd n.v.t.

8. moeite met lopen a a a a a
9. moeite met fietsen a u a a d
10. moeite met mijn taken in het huis a a a a a
11. moeite om te genieten van mijn gezin a u d a a
12. moeite om met familie of vrienden a u a a a
om te gaan
13. moeite om te genieten van het leven a a a a a
zelden soms vaak altijd n.v.t.
14. somber a a d a a
15. tot weinig in staat a a a a a
16. prikkelbaar a a d a a
17. angstig a a a a a

U (M DE DDDDE (M DDDDDE o 00 D‘E oo0

zelden | soms | vaak

Ten slotte... V.t
a a a a a

18. Mijn zorgverleners houden mij goed
in de gaten

19. Ik vertrouw er op dat medische hulp a a a a a
op tijd komt als er wat met mijn hart
gebeurt

20. Ik vertrouw op de zorg die ik krijg a a d a a
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