Meten van kwaliteit van
palliatieve zorg in Nederland

NPPZ lI: Palliatieve zorg voor iedereen, overal en altijd beschikbaar

Juiste
zorg

% patiénten dat
paramedisch
wordt behandeld

Het aantal
geregistreerde DBC
zorgactiviteiten
190067: consult door
een lid van het team
palliatieve zorg

% patiénten met
herhaalrecept voor
medicatie van geen
of twijfelachtige
klinische waarde

in de laatste 3
levensmaanden

% USD-4D metingen
met symptomen
met een score >3

Juiste
plek

% patiénten met
21 SEH bezoek in
de laatste maand
voor overlijden

Locatie/plek van
overlijden

% patiénten dat
is overleden op
de locatie van
hun voorkeur

Juiste
moment

% zorgverleners
dat aangeeft
regelmatig
(meet)instrumenten
en hulpmiddelen
te gebruiken die
kunnen
ondersteunen bij
proactieve
zorgplanning bij
patiéntenin de
palliatieve fase

% patiénten met
<7 dagen tijd
tussen laatste
ziekenhuisontslag
en contact met de
huisarts

% huisartsen dat
contact heeft
gehad met naaste
na het overlijden
van de patiéntin
het kader van
rouwverwerking

Voor kinderpalliatieve zorg zijn specifieke indicatoren opgesteld.

Juiste
zorgverlener

Samenstelling van
het team PZ is
interdisciplinair

% zorgverleners
met aanvullende
opleiding
palliatieve zorg

Mate waarin
mantelzorgers
van personen met
dementie worden
en zich voelen
voorbereid door
zorgverleners op
toekomstige
veranderingen en
zorgbehoeften

% patiénten

waarbij de huisarts
(tot aan overlijden)

palliatieve zorg
verleende

Kijk voor meer informatie over de indicatorenset op palliaweb.nl/indicatoren.

Juiste
informatie

% patiénten en
naasten dat
gesprekken
voert met een
zorgverlener
over de laatste
levensfase

% huisartsen dat
de gegevens van
de patiént heeft
overgedragen aan
de huisartsenpost

% patiénten dat
wensen besproken
heeft met de
zorgverlener(s)



